Enseigner et apprendre par les technologies de l’information et de la communication (TIC)

Introduction

Ce document explique la façon dont les TIC peuvent améliorer l’enseignement et l’apprentissage. Il couvre également les stratégies d’utilisation des TIC en classe. L’unité convient à tous les professeurs, mais en particulier à ceux qui sont nouveaux dans la profession.

Pourquoi les TIC?

Pourquoi les écoles et les professeurs devraient-ils travailler à davantage utiliser les TIC en éducation? Voici les deux principales raisons. Premièrement, il faut considérer la faculté des TIC à changer la nature du travail et du loisir dans les vingt prochaines années. Aujourd’hui, ceux qui apprennent ont besoin de développer des compétences qui leur permettront (ainsi qu’à la société dans son ensemble) de bénéficier de nouveaux avantages offerts par les TIC. Deuxièmement, il y a un corps grandissant de la recherche académique qui démontre que les TIC ont amélioré la qualité de l’enseignement et de l’apprentissage dans les écoles, et ont ainsi contribué à élever les critères de réussite dans l’éducation.

Les avantages des TIC dans l’éducation

Voici quelques avantages qu’offrent les TIC dans le système éducatif selon les conclusions de récentes recherches.
Avantages d’ensemble

● Plus grande efficacité dans l’école (Greene et al, 2002)

● Augmentation des chaînes de communication grâce au courrier, aux groupes de discussion et au clavardage
● L’utilisation régulière des TIC dans les différents cours au programme peut susciter une importante motivation sur l’apprentissage des élèves (Cox 1997)

Avantages pour les professeurs

● Les TIC facilitent la dissémination des ressources, des compétences et des conseils

● Une plus grande flexibilité quant au moment et au lieu où les activités sont menées

● Progrès dans l’habileté à utiliser les TIC, plus de confiance et d’enthousiasme (Harrison et al, 1998)

● Planification, préparation de cours et conception des supports plus faciles

● Accès à des données mises à jour sur l’élève et l’école, partout, tout le temps (Perry, 2003)

● Amélioration de l’image professionnelle projetée à ses collègues

● Les élèves sont, en général, plus disposés à travailler et expriment des sentiments plus positifs lorsqu’ils utilisent des ordinateurs que d’autres activités à faire (Becker 2000)

● L’utilisation de l’ordinateur pendant les cours motive les élèves à apprendre après les heures de classe (Becker 2000; Chen and Looi 1999; Harris and Kington 2002)

Avantages pour les étudiants

● Des cours de meilleure qualité grâce à une plus grande collaboration avec les professeurs dans la planification et la préparation des ressources (Ofsted, 2002)

● Un enseignement plus ciblé, adapté aux forces et aux faiblesses des élèves à travers une meilleure analyse des données des résultats obtenus

● Conseils et gestion du comportement améliorés grâce à un meilleur suivi des élèves

● Amélioration des compétences de compréhension et d’analyse, comprenant des améliorations en lecture. Compréhension (Lewin et al, 2000)

● Développement des compétences d’écriture (comprenant l’orthographe, la grammaire, la ponctuation, l’édition et nouvelle rédaction), ainsi que la fluidité verbale, l’originalité et l’élaboration (Lewin et al, 2000)

● Encouragement de l’apprentissage indépendant et actif, ainsi que la responsabilité personnelle à apprendre (Passey, 1999)

● Flexibilité de l’accès « partout, tout le temps » (Jacobsen and Kremer, 2000)

● Développement de styles d’apprentissage de niveau plus élevés (Gibbs, 1999)

● Les élèves qui ont utilisé des technologies éducationnelles à l’école pensent être meilleurs à l’école, sont plus motivés pour apprendre et ont une plus grande confiance et estime personnelles (Software and Information Industry Association  2000)

● Les élèves ont trouvé l’apprentissage dans un milieu bien équipé en matériel technologique plus stimulant et plus ciblé vers eux que dans une salle de classe traditionnelle (Pedretti and Mayer-Smith 1998)

● La technologie à haut débit supporte le chargement fiable et ininterrompu des ressources multimédia éducationnelles mises à disposition sur Internet

● Possibilités d’adresser leur travail à une audience extérieure (Allen 1995)

● Possibilité de collaborer avec des personnes de l’établissement ou extérieures à celui-ci pour certains devoirs (Chiu 2002; Lipponen 2000; Willinsky 2000)

Avantages pour les parents

● Communication plus facile avec les professeurs (Becta, 2001)

● Des rapports d’élèves d’une meilleure qualité – plus lisibles, plus détaillés, mieux présentés (Accounts Commission for Scotland (« Commission des comptes pour l’Ecosse »), 1999)

● Accès plus grand aux informations plus précises sur les services et les résultats obtenus

● Implication parentale accrue dans l’éducation et, dans certains cas, meilleure estime personnelle (Hennessy, 1998; National Literacy Association (« Association nationale d’alphabétisation »), 1996)

● Connaissance accrue de l’apprentissage et des capacités de l’élève, due à l’augmentation de l’activité d’apprentissage dans le foyer

● Les parents sont plus susceptibles de participer à la vie scolaire

Vous pourrez constater que les TIC peuvent avoir un impact positif sur un grand nombre d’aspects de la vie scolaire.

TIC et l’élévation des critères

De récentes recherches désignent également les TIC comme étant un facteur significatif contribuant à élever les critères de réussite scolaire.

· Les écoles qui pensent avoir de très bonnes ressources TIC ont de meilleurs résultats que les écoles qui estiment être mal équipées en TIC.

· Les écoles qui font une bonne utilisation des TIC dans certains domaines, tendent à avoir de meilleurs résultats dans ces domaines que les autres écoles.

· On n’a pas estimé être critique les circonstances socio-économiques et la performance préalable des élèves.

De: Primary Schools of the Future - Achieving Today: A Report to the DfEE by Becta, January 2001 (http://www.becta.org.uk/news/reports/primaryfuture/intro_conclusions.html) (« Ecoles primaires du future – Réussir aujourd’hui : un rapport au Service de l’Education Electronique, par Becta en janvier 2001 »)

• Les écoles secondaires très bien équipées en TIC ont, en moyenne, de meilleurs résultats en anglais, mathématiques et sciences que celles mal équipées en TIC.

De: The Secondary School of the Future: a Report to the DfEE by Becta, February 2001 (http://www.becta.org.uk/news/reports/secondaryfuture/intro_conclusions.html) (« L’école secondaire du futur : un rapport au Service de l’Education Electronique, par Becta en février 2001 »)

Un éventail de recherches indique le potentiel des TIC pour supporter les améliorations dans des aspects

D’alphabétisation, de notions de calcul et de science.

· Les compétences d’écriture améliorées : grammaire, présentation, orthographe, reconnaissance des mots et volume de travail (Lewin, Scimshaw and Mercer, 2000; Lewin, 2000; Moseley, Higgins et al, 1999; Passey, 1999)

· Progrès de l’âge dans les calculs mentaux et plus grande habileté à manier les nombres, comme par exemple l’utilisation des nombres décimaux (Moseley, Higgins et al, 1999)

· Aptitudes plus grandes dans la manipulation des données et amélioration de la capacité à écrire, interpréter et tracer des graphiques (McFarlane et al., 1995)

· Amélioration de la compréhension du concept des mathématiques (en particulier la résolution de problèmes) et des sciences (en particulier grâce à l’utilisation des simulations)

De: Software and Information Industry Association (SIIA) Report, USA 2000) (« Rapport de l’association de l’industrie du logiciel et de l’information, Etats-Unis 2000 »)

Où commencer ?

Commençons par l’hypothèse que toutes les preuves apportées ci-dessus vous ont convaincu quant à l’utilisation des TIC dans l’éducation. Même un bref coup d’œil aux conclusions des recherches rapportées ici rendra toute la branche des TIC éducationnelles quelque peu inévitable et peut-être même essentielle à de nombreux professeurs. De même, une rapide considération de votre travail journalier vous fera réaliser une série de contraintes en ce qui concerne ce que vous pouvez faire de façon personnelle, comme le manque d’équipement, de temps et de connaissance des TIC spécifiques. Alors, par où commencer ? 

Vous améliorerez, bien sûr, de beaucoup vos propres compétences en TIC et vos connaissances en participant à aux modules de ce contrat de formation. En outre, nous offrons deux enchaînements de conseils principaux dans ce document :

Premièrement, la plus grande motivation des responsables d’établissement et des services gouvernementaux à investir dans le soutien des TIC dans l’éducation vient des enseignants qui font le meilleur usage des ressources existantes, et qui maximisent la réussite de l’élève dans les circonstances actuelles. Les enseignants n’en peuvent plus d’attendre que plus d’ordinateurs n’arrivent à l’école avant de commencer une activité permettant d’incorporer les TIC dans leur vie professionnelle. Il est essentiel que les éducateurs commencent ce voyage maintenant avec les ressources déjà mises à leur disposition. Ce processus, lorsqu’il sera couronné de succès, servira à encourager les autorités éducatives à fournir plus de ressources, de support et de formation.

Deuxièmement, l’introduction des TIC dans la vie scolaire est un processus long et progressif. Du point de vue d’un enseignant, un aperçu utile provient de Jim Wynn, Directeur de la stratégie éducative pour Microsoft en Europe, Afrique et Moyen Orient. M. Wynn cite la recherche du professeur Margaret Cox sur l’utilisation des TIC par les professeurs (King’s College, Londres) comme étant d’une influence primordiale. « Elle a découvert que les professeurs qui essayaient d’utiliser les TIC choisissaient souvent des domaines dans lesquels ils étaient complètement à l’aise, afin de pouvoir retomber sur leurs pieds si un incident survenait. Invariablement, ce qu’elle observait était un cours pire que le précédent parce que la préparation ne convenait pas et que les enseignants ne savaient pas vraiment pourquoi ils le faisaient, » explique-t-il.
M. Wynn parle des professeurs qui ont besoin d’évaluer le succès de leur propre enseignement. Certains cours seront bien sûr déjà excellents sans le soutien des TIC. Ce sont des cours qui seraient évalué avec un résultat de 9 ou 10 sur 10. Dans ce cas, l’utilisation des TIC ne peut apporter que peu d’améliorations et pourrai même, en fait, avoir un impact négatif sur le cours. Inversement, un cours évalué à seulement 3 sur 10 ne peut être sauvé par l’utilisation des TIC. Mais plutôt, des cours d’une qualité si modeste ont besoin d’une réévaluation plus basique.

« Si c’est un cours qui vaut 9 sur 10, n’y touchez pas – il est important de sauver les cours qui valent 7 sur 10. C’est pourquoi vous prenez les cours estimés à 7 sur 10 et vous essayez de trouver ce qui ne va pas, ensuite, regardez si l’utilisation des TIC peut aider, » explique-t-il. « Si un cours vaut moins de 7 sur 10, vous devez jeter un œil plus précis sur vos méthodes d’enseignement. Les TIC ne conviendront pas. »

Cette vue donne aux professeurs un point de départ précis. Pensez aux leçons que vous enseigner, et identifiez-en certaines qui ne sont ni les meilleures ni les moins bonnes. Cherchez les domaines de votre enseignement qui sont peut-être satisfaisants, mais qui pourraient éventuellement être amélioré grâce à l’introduction d’un composant basé sur les TIC. Le reste du document vous guidera sur le processus d’inclusion des TIC dans vos leçons.

Considérations pratiques

Avant de commencer à organiser des activités TIC spécifiques avec votre salle de classe, vous devez bien sûr considérer les réalités pratiques des TIC dans votre établissement. En particulier, vous devrez prendre en considération le nombre d’ordinateurs disponibles et le nombre d’élèves dans la classe. En règle générale, il est préférable de ne pas avoir plus de trois élèves par poste. Ceci signifie souvent que toute une classe ne peut pas travailler sur les ordinateurs en même temps, un fait qui a plusieurs répercutions dans l’organisation du professeur.

· Combien d’élèves peuvent travailler sur les ordinateurs en même temps ?

· Est-il important que tous les élèves aient la possibilité de travailler sur les ordinateurs ? 

· S’il n’y a pas assez d’ordinateur pour que toute la classe travaille ensemble, certains élèves auront donc besoin d’une autre activité éducative pendant qu’ils attendent leur tour.

· Comment gèrerez-vous le fait de fournir l’accès des ordinateurs à tous ? Il faudrait peut-être étaler cela sur plusieurs semaines.

· Les élèves travailleront-ils tous dans la même salle ?

· Si tel n’est pas le cas, comment assurerez-vous la surveillance convenable de ceux que vous ne voyez pas ?

· De quelles instructions les élèves auront-ils besoin (à la fois pour l’activité utilisant les TIC et celle qui ne requiert pas leur emploi) ? Quelle participation sera nécessaire de la part de l’enseignant ? Quel est, à présent, le rôle de l’enseignant ?

Il est certain que l’utilisation des TIC suscite de nombreuses interrogations de la part des enseignants, pas seulement en terme de conception d’activités éducatives significatives, mais aussi en rapport avec l’organisation de la classe et l’utilisation de styles d’enseignement différents. Alors que le modèle d’enseignement traditionnel (où le professeur se tient face à un grand groupe d’élèves et leur donne des instructions ou leur communique un savoir) peut aussi être adopté lorsque l’on utilise les TIC (en disant à la classe ce qu’il faut faire, par exemple), il est plus fréquent de constater qu’avec l’utilisation des TIC l’enseignant travaille de façon plus proche et plus personnalisée avec de distincts petits groupes d’élèves. L’enseignant devient plus mobile dans la classe, et il est capable de participer à des discussions approfondies avec les élèves sur le travail qu’ils font, sur ce qu’ils étudient, ce qu’ils devraient faire ensuite, etc.

Vous trouverez plus d’informations détaillées sur une large variété de styles d’enseignement possibles dans les deux annexes à la fin de ce document.

Ici, une autre considération est la sorte d’équipements TIC disponible. Avez-vous accès à Internet ? Quant est-il des courriels ? Les élèves ont-ils la possibilité de d’enregistrer leur travail afin de le réutiliser ultérieurement ? Votre établissement bénéficie-t-il d’offres de logiciel spéciales dans certains domaines ? Sont-elles installées sur les ordinateurs afin que l’on puisse les utiliser ? Il est primordial que les enseignants qui souhaitent développer l’utilisation des TIC développent aussi de bonnes relations avec le personnel de soutien technique qui est susceptible de pouvoir aider dans ces domaines. Vous pouvez les encourager à acheter plus d’équipement, comme un projecteur multimédia, qui permettra à l’enseignant de démontrer ou de mener des activités ayant comme base les TIC à toute une classe de façon simultanée.

Exemple d’activités reposant sur les TIC

Quelle sorte d’activités de classe convient à l’utilisation des TIC ? Ce qui suit est un bref guide de certaines des utilisations des TIC les plus communes dans l’enseignement et l’apprentissage.

Recherches

Les étudiants peuvent utiliser les TIC pour rechercher des informations et acquérir de nouvelles connaissances dans divers domaines. Ils peuvent trouver les informations sur Internet ou en utilisant les encyclopédies reposant sur les TIC telles que Microsoft Encarta. Ils peuvent trouver des informations en les sortant d’un document préparer par le professeur et rendu disponible par les TIC, tel qu’un document crée sous Microsoft Word ou un diaporama sous Microsoft PowerPoint. Ils peuvent trouver des informations en dialoguant avec les gens de l’extérieur par courriel, avec des élèves d’une autre école ou dans un autre pays, par exemple. 

Utiliser le savoir

Les étudiants peuvent utiliser les TIC à l’intérieur d’un procédé créatif où ils doivent prendre en considération de façon plus attentive les informations qu’ils possèdent sur un sujet donné. Ils peuvent avoir besoin de faire des calculs (ex. en utilisant Microsoft Excel), ou de vérifier la grammaire et l’orthographe d’un extrait de rédaction (en utilisant peut-être Microsoft Word), ou ils peuvent avoir besoin de donner un nouvel enchaînement à une série d’événement (en réarrangeant une série de diapositives de Microsoft PowerPoint, par exemple).

Partager le savoir

Les étudiants peuvent utiliser les TIC afin de présenter leur travail dans un format très professionnel. Ils peuvent créer des documents et des diaporamas pour montrer ce qu’ils ont appris, et ensuite les partager avec d’autres élèves, leur professeur, et même par courriel avec des personnes partout dans le monde.

Petites Astuces

Les enseignants doivent choisir comment ils veulent intégrer les TIC dans un cours. Les enseignants utiliseront-ils le TIC pour créer un document qu’ils présenteront ensuite ou partageront avec la classe ? Les élèves utiliseront-ils eux-mêmes les TIC soit en tant que partie intégrante du procédé d’apprentissage ou comme outil de présentation ? Pour prendre cette décision, penser bien à la façon d’enseigner un cours donné sans les TIC, et ensuite, essayez d’identifier la partie la plus faible de la leçon. 

· L’ouverture de la présentation d’informations est peut-être pauvre : elle peut être trop longue, le texte peut-être trop dense, ou elle peut être confuse et difficile à suivre.

· Le procédé éducatif au cœur de la leçon n’apporte en fait pas l’enseignement souhaité : il se peut que vous ayez besoin de fournir des activités additionnelles ou alternatives afin d’améliorer le procédé d’enseignement, qui motive les élèves à travailler plus longtemps et avec une plus grande profondeur d’esprit. 

· Il se peut que le problème se trouve dans les étapes finales de la leçon : les élèves ont peut-être à créer une expression de leur nouvelle connaissance pour clarifier et consolider ce qu’ils ont appris, ou pour aider le professeur à évaluer le succès de sa leçon.

Les TIC peuvent fournir des solutions à tous ces problèmes et faiblesses, mais il est important que l’enseignant ait une idée claire de comment et où il ou elle désire que l’impact des TIC.

Pensez bien à la façon dont les TIC seront utilisées pendant le cours (et par qui), et prenez en considération le support qui sera nécessaire. Par exemple, si vous voulez que les élèves créent un diaporama sur l’histoire de l’Egypte Ancienne en utilisant Microsoft PowerPoint, alors, vous ne devrez pas seulement leur enseigner l’histoire en question mais aussi l’utilisation du logiciel à utiliser.

C’est très fréquent pour les enseignants novices quant à l’utilisation des TIC de constater que leurs leçons prennent plus de temps lorsqu’ils utilisent les TIC que lorsqu’ils ne les utilisent pas. C’est normal. Vous devez d’abord vous rappelez que les élèves acquièrent de nouvelles compétences utiles en plus du traditionnel contenu du sujet. Dans l’exemple ci-dessus, en plus de l’histoire, ils apprennent comment utiliser Microsoft PowerPoint. En outre, l’utilisation des TIC peut-être lente lorsque de nombreux débutants travaillent ensemble, mais s’accélère considérablement en très peu de temps, au fur et à mesure que les utilisateurs se familiarisent avec l’environnement de travail et les compétences requises. Il est important de souligner qu’un des aspects positifs de l’utilisation des TIC dans les écoles est que les enseignants comme les élèves sont contents de partager leur connaissance pour aider et s’entraider. Ceci à pour effet d’accélérer le processus d’apprentissage, en fournissant un filet de sécurité à ceux qui éprouvent le plus de difficultés avec ces nouvelles compétences difficiles. Un autre avantage est que l’utilisation des TIC crée souvent des situations où les étudiants doivent travailler ensemble. Les discussions et débats qui en découlent instaurent une nouvelle dimension à l’expérience de l’apprentissage, où une communication vive et spontanée défient les idées initiales, et ainsi le besoin de réévaluer les conclusions, faire des compromis et conclure des accords.

Dernières pensées

Les enseignants impliqués dans le cours de formation pourront trouver ce document écrasant au départ, alors rappelez-vous ceci :

· Un long voyage commence par un premier pas

· Vous n’êtes pas seul !

Vous êtes au départ d’un passionnant voyage, et c’est tout à fait acceptable de faire les premiers pas sans savoir où chacun d’eux vous mènera. Vous faites à présent partie d’une communauté mondiale d’enseignants, qui essaient tous d’utiliser les TIC pour améliorer l’enseignement et l’apprentissage. Beaucoup d’entre eux auront les mêmes difficultés et frustrations que vous. Ils seront tous ravis de partager les expériences par courrier électronique ou forums de discussions sur Internet, alors joignez-les et impliquez-vous ! Enfin, au sein de l’organisation méticuleuse de la leçon de la semaine prochaine, n’oubliez pas de garder une vision plus claire du futur pour les élèves des écoles du monde !

Annexe 1

Un guide pour les méthodes d’apprentissage

Les tableaux ci-dessous soulignent une série de différents styles d’apprentissage. Pas tous, bien sûr, établissent un rapport direct avec l’utilisation des TIC. Ils sont cependant inclus ici pour stimuler la discussion et la pensée chez les enseignants. De plus en plus, l’utilisation des TIC est la méthode-clé pour apporter une plus grande variété et richesse d’expériences dans l’apprentissage, et cette annexe devrait servir à soulever l’attention pour la variété incroyable d’approches que les enseignants peuvent choisir d’intégrer dans leurs cours.
ENSEIGNEMENT DIRECT
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Cibles d’apprentissage très spécifiques


On dit aux élèves les raisons pour lesquelles le contenu est important – aide à clarifier l’objectif de la leçon


Assez facile de mesurer les progrès de l’élève


C’est une méthode d’instruction très largement acceptée


Bien pour enseigner des faits précis et des compétences basiques
	Peut étouffer la créativité de l’enseignant


Exige une préparation du contenu bien organisée et de bonnes compétences en communication orale


Les étapes doivent être suivies dans l’ordre établi


Peut ne pas être efficace pour des compétences de pensée d’ordre supérieur, dépendant de la base de connaissance et de la compétence de l’enseignant
	Le contenu doit être organisé à l’avance


L’enseignant doit avoir les informations sur l’élève, indispensable pour la leçon


L’APPRENTISSAGE COOPÉRATIF
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Les collaborations encouragent la responsabilité


Soutenu par la recherche comme une technique efficace


Les élèves apprennent à être patients, moins critiques et plus compatissants
	Certains élèves ne travaillent pas bien de cette façon


Les solitaires ont du mal à partager les réponses


Les élèves agressifs essaient de prendre le dessus


Les élèves plus doués tendent à dédaigner les autres
	Décider sur quelle compétence ou connaissance l’accent doit être mis

Demande du temps pour préparer les élèves à apprendre à travailler en groupe


COURS MAGISTRAL
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Le matériel factuel est présenté en direct d’une façon logique


Peut fournir des expériences qui inspirent – utile pour de grands groupes
	Aisance à l’oral nécessaire


L’auditoire est souvent passif 


L’apprentissage est difficile à apprécier


La communication est unilatérale 


Ne convient pas à des élèves de moins de neuf ans
	Une introduction et un résumé clair sont nécessaires


Efficacité en lien avec le temps et l’ampleur du contenu


Dois être adapté à l’audience; comprend souvent des exemples et des anecdotes


COURS MAGISTRAL AVEC DISCUSSION
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Implique les élèves, au moins après le cours


Les élèves peuvent questionner, clarifier, défier


Le cours peut être entrecoupé de discussion
	La contrainte du temps joue sur les possibilités de discussion


L’efficacité est liée à des questions et une discussion appropriée; exige souvent de la part de l’enseignant de rapidement « changer de vitesse »
	L’enseignant devra être prêt à accepter les questions pendant le cours, comme il se doit


L’enseignant devra anticiper les questions difficiles et préparer des réponses adéquates à l’avance

 


GROUPE D’EXPERTS
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Les experts présentent les diverses opinions


Peut amener à une discussion plus enrichissante qu’une discussion avec une seule personne


Le changement fréquent d’interlocuteur permet à l’attention de ne pas fléchir
	Les personnalités peuvent mettre de l’ombre sur le contenu


Les experts ne sont souvent pas de bons orateurs


Le sujet peut ne pas suivre un ordre logique.
Ne convient pas aux élèves des cours élémentaires


La logistique peut être difficile à gérer
	L’enseignant coordonne les buts du groupe d’experts, présente et résume


L’enseignant donne les instructions au groupe d’experts


REMUE-MENINGES
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Exercice d’écoute qui permet la créative pour de nouvelles idées


Encourage une totale participation car toutes les idées sont enregistrées de la même façon


Encourage le savoir et l’expérience de groupe


Un esprit de coopération se crée.
Une idée peut en engendrer une autre.
	Peut manquer de cohérence


Doit se limiter à 5 - 7 minutes


Les élèves peuvent avoir des difficultés à sortir de la réalité connue


Si ce n’est pas bien géré, il peut y avoir des critiques et des évaluations négatives


L’importance donnée aux élèves dépend de leur niveau de maturité
	L’enseignant sélectionne la problématique


L’enseignant doit être prêt à intervenir lorsque le procédé est indubitablement bloqué


CASSETTES VIDEO/DISPOSITIVES
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Moyen divertissant d’introduire un contenu ou de soulever des questions


Captive, en général, l’attention du groupe 


A l’air professionnel


Stimule la discussion 
	Peut soulever trop de questions pour avoir une discussion ciblée


La discussion peut ne pas avoir une participation totale


Est plus efficace à la suite d’une discussion
	Besoin d’obtenir et de préparer l’équipement


Efficace seulement si l’enseignant se prépare à une discussion après la présentation


DISCUSSION 
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Tire les idées et expériences du groupe


Efficace après une présentation, film ou expérience qui ont besoin d’être analysés


Permet à tout le monde de participer dans un procédé actif
	Pas pratique avec plus de 20 élèves


Quelques élèves peuvent prendre le dessus


Certains élèves peuvent ne pas participer


Prend du temps


Peut dérouter
	Exige une organisation minutieuse de la part de l’enseignant pour guider la discussion


Exige un fil conducteur


DISCUSSION EN PETITS GROUPES
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Permet à tout le monde de participer Les élèves sont souvent plus à l’aise en petits groupes


Les groupes peuvent aboutir à un consensus
	Besoin de bien réfléchir sur le but du groupe


Les groupes peuvent dériver
	Besoin de préparer des activités ou questions spécifiques pour que les groupes y répondent


ETUDE DE CAS
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Développe des compétences d’analyse et de résolution de problèmes


Permet l’exploration de solutions à des problèmes complexes


Permet à l’élève d’appliquer un nouveau savoir et des compétences différentes
	Les élèves ne perçoivent peut-être pas la pertinence de la situation réelle


Une information insuffisante peut mener à des résultats inappropriés


Ne convient pas aux cours élémentaires
	Le cas doit être clairement défini


L’étude de cas doit être préparée


JEU DE ROLE
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Introduit les situations problématiques de façon théâtrale


Fournit la possibilité aux élèves d’assumer les rôles d’autres personnes et ainsi d’appréhender un autre point de vue


Permet l’exploration de solutions


Fournit la possibilité de mettre en pratique les compétences
	Certains élèves peuvent être trop embarrassés


Ne convient pas à de grands groupes


Certains élèves peuvent se sentir agressés
	L’enseignant doit définir la situation problématique et les rôles de façon précise


L’enseignant doit donner des instructions très claires


FICHE DE TRAVAIL/ETUDE
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Permet aux élèves de penser par eux-mêmes sans être influencés par d’autres


Les pensées individuelles peuvent ensuite être partagées avec le groupe
	Ne peut être utilisé que pour un court moment
	L’enseignant doit préparer les notes


INTERVENANTS INVITES
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Personnalise le sujet


Brise les préjugés de l’auditoire 
	N’est pas un bon orateur
	Contacter les intervenants et les coordonner


Présenter l’intervenant de façon exacte


CLARIFICATION DES VALEURS
	Avantages
	Inconvénients
	Préparation

	Possibilité d’explorer les valeurs et les croyances


Permet aux élèves de discuter des valeurs dans un environnement sûr


Donne une structure à la discussion 
	Les élèves peuvent ne pas faire preuve d’honnêteté quant à leurs valeurs


Les étudiants peuvent être embarrassés


Les étudiants peuvent ne pas réussir à exprimer leurs valeurs de façon efficace
	L’enseignant doit préparer l’exercice avec soin


L’enseignant doit donner des instructions claires


L’enseignant doit préparer des questions de  discussion


Annexe 2

Organigramme des styles d’enseignement

Ce schéma montre comment les changements dans l’approche de l’enseignant (côté gauche du schéma) correspondent aux changements dans l’expérience de l’apprentissage par les élèves (côté droit du schéma). A nouveau, la considération la plus importante est de planifier la diversité de façon délibérée dans votre approche en tant qu’enseignant.


DIDACTIQUE


L’enseignant donne le cours et démontre :


« Voici ce que vous avez besoin de savoir… »


« Voici ce que vous allez apprendre… »





Caractéristiques :


L’enseignant parle longtemps devant la classe. Questions fermées, notes, travail au tableau





INFORME


Les élèves doivent rester calmes, écouter et s’informer. Répondre aux questions directes et prendre des notes.





Caractéristiques 


Longues séquences d’apprentissage passif et relative inactivité. L’attention peut décliner.








MENTOR/ AIDE


Les objectifs d’apprentissages sont déjà clairs, l’apprentissage est déjà enclenché. L’enseignant encourage et soutient l’élève en instaurant et obtenant des objectifs d’apprentissage personnel.





Caractéristiques 


Une approche flexible qui donne à l’élève de la liberté mais offre un soutien et un guidage à travers une surveillance rapprochée.





CONTROLER


L’enseignant donne à faire une activité spécifique afin de gagner du savoir et des compétences.





Caractéristiques 


Résultats clairs et attendus, explication et distribution du matériel nécessaire. L’enseignant circule et aide.





DEPENDANT


Les élèves suivent les instructions de l’enseignant avec une conscience claire des exigences et de la connaissance que l’enseignant se tient à disposition pour donner de l’aide.





Caractéristiques 


L’élève est protocolaire et rigide; l’attention peut dévier si le professeur est occupé ailleurs. Une compétition pour de l’assistance peut avoir lieu.





« raconter et montrer » deviennent « faire »





« comment » devient « savoir-faire »





SUIVEUR


Les attentes et les résultats sont clairs. Le chemin jusqu’au gain des connaissances est partagé.





Caractéristiques 


Les élèves sont soutenus de manière individuelle, la tâche est claire et accessible, et l’élève à une haute estime de lui-même.





MODELER


L’enseignant explique les étapes à chaque tâche grâce à des explications détaillées et un procédé de modélisation.





Caractéristiques 


Dure longtemps, l’apprentissage peut est fonctionnel plutôt que dynamique. Les facteurs de gestion de classe sont importants.





« Faire » devient « comment »





INDEPENDANT 


Apprendre, savoir et faire sont centrés vers l’élève. L’apprentissage est mieux adapté aux élèves seuls.





Caractéristiques 


Apprendre et enseigner sont inter-dépendants. Les élèves ont le contrôle de leur rythme et de leurs outils nécessaires.





« savoir-faire » devient « montrer comment faire »








