Multimédia dans l’éducation
Introduction

Ce document fournit un guide pour les professeurs sur l'impact et l’utilisation des multimédias dans l'éducation. Le terme "multimédia" est employé ici pour se rapporter à l'utilisation étendue des fichiers d'images, de photographies, de sons et de vidéos, aussi bien que de textes, dans l’apprentissage. En d'autres termes, nous sommes concernés ici par une variété de formats auxquels les étudiants peuvent accéder, comprendre, traiter et exprimer leur connaissance.

Avantages des Multimédias
Le premier point à considérer est que les étudiants prennent plaisir à utiliser des ordinateurs et sont motivés par le matériel multimédia, et peuvent être captivé par le langage figuré en mouvement tel que les clips visuels ou l'utilisation de fichiers appropriés. En bref, les multimédias correspondent plus étroitement à la pleine expérience sensorielle de la vie humaine.

La recherche prouve que les étudiants choisissent primordialement des présentations de multimédia comme milieu dans lequel : 
· plus d’articles ont pu être couverts 
· ils ont jugé qu'ils apprennent mieux
· ils ont mieux compris des concepts difficiles
· ils se souviennent des articles de cours plus facilement
97% des étudiants ont déclaré qu'ils ont préféré suivre des classes où la présentation de multimédia a été employée. (Perry et Perry, 1998)
Les multimédias donne aux étudiants une étude "à commande manuelle", une meilleure mémoire, une rétroaction spécifique, et de plus grands niveaux de connaissance. (Roden, 1991) 
Les multimédia peuvent être bénéficiaire par plus de 70%, par rapport à 45 pour cent pour les aides audiovisuelles et à juste 25 pour cent pour l'acoustique. (Sharma, 1999)
Maximiser l'efficacité et la communication de l’étudiant (par ex. interactivité) mène à une satisfaction accrue de l'étudiant et une productivité augmentée des articles d'étude. (Hueyching, 1996)

En outre, la participation dans l'utilisation des multimédias offre aux étudiants plusieurs expériences qu'ils évaluent fortement :
· Capacité de collaborer avec des collègues 

· 
· Avoir la perspicacité dans la façon dont de nouvelles connaissances sont acquises
· Pour prendre la responsabilité de ses propres études 

· Comprendre comment le langage figuré peut être clarifié ou tordu (Collins, Hammond et autres, 1997)
Si un étudiant est impliqué à créer un produit multimédia cela mène à l'acquisition de cette connaissance aussi bien que des qualifications de gestion de projet, des qualifications de recherches, des qualifications d'organisation, des qualifications de présentation, et des qualifications de réflexion. (Jonassen, 1996)

· Qualifications de gestion de projet : développé par le besoin de coordonner les taches et les ressources a une période donnée, particulièrement en travaillant en collaboration avec d'autres 

· Qualifications de recherches : développé par la recherche pour une information appropriée et correcte inclue dans la présentation ou le produit. Ceci peut inclure des questionnaires, des aperçus et des entrevues
· Qualifications d'organisation et de représentation : développé par la nécessité d’offrir l'information dans un ordre logique sur un modèle qui peut être compris par d'autres 
· Qualifications de réflexion : développé par le processus cyclique de passer en revue le plan, la conception et l'exécution et l'évaluation du produit
· Qualifications de présentation : développé par la nécessité d’offrir une présentation à d'autres d'une manière stimulante et attrayante.
En recherchant l’information les étudiants sauront:
· évaluer l’information, donnant la priorité à l'information et vérifier la validité de l'information. 

· analyser l'information, identifiant les idées principales dans l'information recherchée, les classifiant en groupes qui conviennent aux projets prévus, et à rechercher des manières de structurer l'information dans un ordre logique.
· faire des connections, comparer et contraster différentes origines de l'information.
Des pensées créatrices sont développées par exemple aux étapes de conception et de développement du projet. En concevant et en développant le produit, les étudiants vont : 

· Élaboration : l'expansion et modification de l'information dont ils/elles se servent et 'concrétiser ' l'information dans un format approprié à leur propre présentation. 
· Synthétisation : créer des sommaires et planifier le projet. 
· Imagination : en organisant et en développant le produit multimédia, les étudiants doivent employer la visualisation et l'intuition pour savoir ce qui fera le produit avenant, intéressant et instructif.
Écrire leurs propres produits implique également les étudiants dans lequel Jonassen nomme 'les qualifications de pensée complexes’. L'étape d'organisation et de conception implique les étudiants à :

· Concevoir : formuler des buts pour le produit, inventer leur propre produit unique et évaluer le produit. 
· Résolution des problèmes : concevoir un produit pour une tache ou problème bien particulier, considérer des conceptions alternatives et choisir les plus appropriés.
· Prise de décision : faire le choix du contenu, du format de la présentation, de l'ordre et de séquence de l’événement (ce qui doit être développé ou recherché, à quel point), estimer et évaluer les choix faits en termes de convenance etc.
Utilisation des Multimédias
Il y a deux principaux domaines dans lesquels les multimédias peuvent être employés dans l'enseignement et l'étude :

· Multimédias employés par le professeur
· Multimédias employés par l'étudiant
Les professeurs peuvent mettre en valeur la présentation d’une nouvelle information ou activité d'étude en présentant des composants en multimédia. Les étudiants peuvent voir et entendre les articles concernant les objectifs d'étude, aussi bien que des textes de lecture ou écouter le professeur. 

Les étudiants peuvent incorporer des composants multimédia dans leur propre travail, par exemple en incluant des images ou des extraits de son à ajouter aux textes ils ont écrit. 
Des programmes tel que Microsoft Word ou MS PowerPoint offrent beaucoup d'opportunités aux professeurs et aux étudiants d'employer un éventail de composants multimédia avec facilité. Ceux-ci sont étudiés brièvement dans les modules de formation de niveau de base de ces programmes, et figurent plus fortement à des niveaux plus avancés du cours. 

Sources de Multimédia
Il y a un nombre toujours croissant de sources de multimédia disponibles à l'usage éducatif, y compris des CD-ROM, DVD et un vaste nombre de ressources en ligne (sites Internet). L'encyclopédie Microsoft Encarta est l'une des meilleures sources de contenu de multimédia. MS Encarta est disponible en CD-ROM aussi bien que par l'intermédiaire de l'Internet à :

http://encarta.msn.com/artcenter_/browse.html
L'accès à MS Encarta a deux niveaux. Avec la plateforme Internet, vous pouvez vous inscrire à peu de frais en tant qu'utilisateur Premium (prioritaire), qui permettra d'accéder à une vaste quantité de fichiers d'articles, d'images, de sons et de vidéos, qui peuvent facilement être recherchés avec un affichage rapide. En outre il y a beaucoup d'autres fonctions utiles tels que l'aide avec les devoirs, les jeux et un choix des documentations de référence telles qu'un dictionnaire et un atlas. Une version à services réduits est disponible gratuitement. Ce modèle est répété pour la version sur CD-ROM, avec aussi bien une version Premium (prioritaire) qu’une édition standard plus simple.

Quel genre de contenu est disponible ? Les fichiers audio-visuels couvrent un éventail de matières éducatives. Voici une liste des quelques exemples qui peuvent être consultés sur le site Internet de MS Encarta :

Nature étonnante

Phoque nageant (vidéo)
Reptile Moniteur (vidéo)
Emotions d’éléphant (vidéo)
Saut de baleine (vidéo)
Attrape-mouche Venus en action (vidéo)
Cheetah courant (vidéo)
 

Autour du monde

Carnaval à Rio de Janeiro (vidéo)
Course de rennes, Saamiland (vidéo) 
Musique traditionnelle de Thaïlande (audio)
Adorateurs de Rajasthani Ramdev (vidéo)


Voix célèbres

Nelson Mandela parle a ses supporters à sa sortie de prison (audio)
Premier discours inaugural de Bill Clinton (audio)
Martin Luther King, Jr, parle de non-violence (vidéo)
Vladimir Lénine dans un discours en russe (audio)
Le bombardement de Londres (vidéo)
Le premier ministre Indien Jawaharlal Nehru annonce la mot de Gandhi (audio)
Neil Armstrong fait un petit pas (audio)
L’Afrique du Sud tient sa première élection démocratique (vidéo)
John F. Kennedy discute la crise des missiles Cubains (audio)
 

Science & Machines

Explosion nucléaire (vidéo)
Activité dans la couronne du Soleil (vidéo)
Lancement d’Apollo 13 (vidéo)
Eruption volcanique (vidéo)
Vol au-dessus des gorges Martiennes (vidéo)
Lancement de la navette ‘Space shuttle’ (vidéo)
Orage (audio)

Imaginez combien de temps il faudrait pour rendre, même approximativement, n'importe quel de ces articles vivants, juste avec un texte. Cette approche obtiendrait-elle vraiment la plénitude de la réalité ? Clairement une combinaison de son, de vidéo et de texte sera plus proche à fournir aux étudiants une réelle image des choses tels qu’elles sont. 
Ce cours de formation montre aux professeurs de niveau de base comment importer des articles de multimédia (tels que des photographies) de MS Encarta (et d'autres sources) dans des documents créés avec MS Word ou MS PowerPoint. Au niveau intermédiaire, la formation sera plus détaillée au sujet de la gamme complète des possibilités que 
MS Encarta peut offrir.

